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Задание №1: 

Задания рассчитаны на 10 ч. с 11.05.20 по 15.05.20г. 

1. Изучите в Приложении №1 и в Приложении №2, составьте конспект по 

следующим темам: 

- Характеристика общения, стр.47; 

- Восприятие в процессе общения, стр. 57; 

- Психологические механизмы восприятия, стр. 63; 

- Общение как взаимодействие, стр. 68; 

- Общение как обмен информацией, стр. 74; 

- Барьеры в общении, стр. 76; 

- Невербальное общение, стр.79; 

- Методы развития коммуникативных способностей, стр.87; 

- Деловая беседа как форма общения, стр. 93; 

- Публичное выступление, стр.99; 

- Аргументация, стр. 102. 

2. Пройдите тесты: 

-  «Коммуникабельны ли вы» на стр.55; 

- «Ваши эмпатические способности» стр.66-68;   

- «Ваш стиль делового общения» стр. 71-74;  

- «Уровень владения невербальными компонентами в процессе делового 

общения» стр. 86;  

- «Умеете ли вы слушать?» стр. 92-93;  

- «Оценка самоконтроля в общении» стр. 98-99. 

3. Ответьте на вопросы: 

- Назовите функции, которые проявляются в общении. 

- Какие факторы влияют на восприятие? Охарактеризуйте их. 

- Какие психологические механизмы восприятия вам известны? 

- Какие формы взаимодействия являются наиболее распространѐнными? 

- Какие виды речи вам известны? 

- На что необходимо обращать внимание, чтобы преодолеть барьеры 

непонимания? 

- Что означает выражение «Читать человека»? 

- Для чего нужны техники общения? 

- Что категорически не рекомендуется делать во время деловой беседы? 

- Что мешает вам  чувствовать себя уверенным в ходе выступления? 

- Определите значение аргументов для принятия решений. 

 

 


