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Анализ результатов опросов обучающихся профессиональной организации об 

удовлетворенности условиями, содержанием, организацией и качеством 

образовательного процесса в целом и отдельных дисциплин (модулей) и практик в 

рамках реализации образовательной программы среднего профессионального 

образования 

 

В первом полугодии  2023/2024 уч. года было проведено анкетирование обучающихся 

КГА ПОУ «Лесозаводский индустриальный колледж» об удовлетворенности 

образовательной деятельностью.  

В ходе исследования было опрошено 80% от общего количества обучающихся. 

Анкетирование проводится 1 раз в год путем анонимного заполнения анкет в Google форме и 

не контролируется руководителями структурных подразделений колледжа. Обработка 

результатов анкетирования и анализ содержания анкет была осуществлена заместителем 

директора по научно-методической работе; результат доводится до сведения руководителей 

структурных подразделений и директора колледжа. 

 

№  Критерии оценки % удовлетворенных 

1.  Укажите курс, на котором вы обучаетесь 35,2% - 1 курс 

30,1% - 2 курс 

22,9% - 3 курс 

11,8% - 4 курс 

2.  Укажите специальность/профессию 

которой вы обучаетесь 

12,4% - Информационные системы и 

программирование 

11,1% - Техническая эксплуатация 

подъемно-транспортных, 

строительных, дорожных машин и 

оборудования 

14,9% - Организация перевозок и 

управление на транспорте 

10,1% - Экономика и бухгалтерский 

учет 

4,4% - Технологии индустрии красоты 

0,8% - Лесное и лесопарковое 

хозяйство 

20,6% - Машинист локомотива 

10,1% - Электромонтер по ремонту и 

обслуживанию электрооборудования 

1,6% - Мастер столярного и мебельного 

производства 

9,7% - Повар, кондитер 

4,1% - Парикмахер 

3.  Испытываете ли вы трудности в обучении, 

если да, то какие?   

82,7% - нет 

17,3% - да 

4.  Оцените степень вашей удовлетворенности 

образовательным процессом 

49,6% - полностью удовлетворен 

39,1% - частично удовлетворен 

3,3% - не удовлетворен 

5.  Оцените степень вашей удовлетворенности 

оборудованием кабинетов 

47,5% - полностью удовлетворен 

43% - частично удовлетворен 

7,2% - не удовлетворен 

6.  Оцените степень вашей удовлетворенности 

санитарно-гигиеническими условиями  

56,3% - полностью удовлетворен 

31,8% - частично удовлетворен 

6,5% - не удовлетворен 

7.  Оцените степень вашей удовлетворенности 58,9% - полностью удовлетворен 



обеспеченности учебниками и пособиями 28,3% - частично удовлетворен 

5,6% - не удовлетворен 

8.  Оцените степень вашей удовлетворенности 

использования современных технологий 

обучения 

56% - полностью удовлетворен 

31,6% - частично удовлетворен 

6,5% - не удовлетворен 

9.  Оцените степень вашей удовлетворенности 

досуговой деятельности 

55,2% - полностью удовлетворен 

27,8% - частично удовлетворен 

6,7% - не удовлетворен 

10.  Оцените степень вашей удовлетворенности 

организации практики 

56,1% - полностью удовлетворен 

22,9% - частично удовлетворен 

4,1% - не удовлетворен 

11.  Удовлетворены ли Вы взаимоотношениями 

между студентами  

68,6% - полностью удовлетворен 

23,1% - частично удовлетворен 

5,7% - не удовлетворен 

12.  Удовлетворены ли Вы взаимоотношениями 

с педагогами 

64,5% - полностью удовлетворен 

30% - частично удовлетворен 

3,6% - не удовлетворен 

13.  Удовлетворены ли Вы взаимоотношениями 

с администрацией 

64,3% - полностью удовлетворен 

17,7% - частично удовлетворен 

2,9% - не удовлетворен 

14.  Удовлетворяет ли Вас информационное 

содержание сайта колледжа? 

61,7% - полностью удовлетворен 

21,1% - частично удовлетворен 

7,9% - не удовлетворен 

15.  Насколько Вы удовлетворены 

материально-техническим оснащением 

образовательного процесса в колледже 

(оборудование кабинетов, объектов для 

проведения практических занятий, 

библиотеки)?  

42,2% - высокий уровень 

52,9% - средний уровень 

4,9% - низкий уровень 

 

16.  Как бы Вы оценили качество образования, 

которое дает колледж? 

50,1% - отличное 

36,5% - хорошее 

13,4% - удовлетворительное 

17.  Удовлетворены ли Вы качеством 

образовательных услуг в колледже?   

76,4% - да 

4,9% - нет 

18,7% - затрудняюсь ответить 

18.  Удовлетворены ли Вы качеством 

воспитательной работы в колледже?  

73,2% - да 

8,8% - нет 

18% - затрудняюсь ответить 

19.  Если бы Вам представилась возможность 

еще раз выбрать учебное заведение для 

обучения, выбрали бы Вы наш колледж? 

44,4% - да 

35,4% - скорее да, чем нет 

11% - скорее нет, чем да 

9% - нет 

20.  Рекомендовали бы Вы колледж своим 

друзьям, знакомым и родственникам для 

получения качественного образования?  

52,5% - да 

31,8% - скорее да, чем нет 

7,9% - скорее нет, чем да 

7,9% - нет 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 



 


